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VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA - Zasady ochrany osobnych
udajov (Klient, dodavatel a ostatni)

Tieto Zasady sa vztahuju na spracovanie vasich osobnych Udajov ako zastupcu nasho sucasného alebo
buddceho klienta, dodavatela alebo obchodného partnera.

V pripade, ak mate zdujem ziskat podrobnejsie informacie ako sd uvedené v tomto vyhldseni, obratte
sa, prosim, na osobu zodpovednu za ochranu Udajov (vid nizsie).

Toto vyhlasenie moéZzeme z ¢asu na Cas aktualizovat aj bez upozornenia. Preto Vés Ziadame, aby ste sa
pravidelne oboznamovali s jeho znenim. Tato verzia vyhldsenia bola vydana dria 22.5.2018.

PRECO MAME PRISTUP K VASIM UDAJOM A PRECO ICH SPRACOVAVAME?

Aby bolo mozné uzatvorit a pInit zmluvu s Vami alebo so spoloénostou, ktord zastupujete, je potrebné
spracovat Vase osobné Udaje. MOZeme tiez spracovavat osobné Udaje o ndvstevnikoch nasich webovych
stranok alebo fyzickych miest, v zavislosti od toho, ako ste sa rozhodli s nami komunikovat (viac
informacii v zasadach ochrany osobnych Udajov).

VaSe osobné Udaje spracivame len vtedy, ak na to mame pravny zaklad. Znamena to, Ze spracovanie
musi byt nevyhnutné pre plnenie zmluvy, v ktorej ste Vy alebo spoloc¢nost, ktoru zastupujete, zmluvnou
stranou, alebo aby bolo na vyZiadanie mozZné vykonat kroky eSte pred uzavretim zmluvy, spracuvanie je
mozné na zadklade opravneného zdujmu alebo na zaklade povinnosti vyplyvajlcich z osobitného
predpisu. V stlade s nasim opravnenym zaujmom mdoZeme tieZ pouzit Vase Udaje, aby sme Vam poskytli
informacie o naSich sluzbach, vyhliadkach, analyzach, podujatiach, ktoré by mohli byt vo Vasom
najlepSom zdujme alebo aby bolo mozné plnit potrebné alebo pozadované ulohy vyplyvajlce z
obchodného vztahu, ktory zastupujete.

Mdame zakonnu povinnost poskytnut Vase osobné Udaje pri kontrole zo strany opravnenych institucii a
pri prevencii, monitorovani a dokazovani podvodov, boji proti praniu Spinavych penazi a inym trestnym
¢inom.

Vase Udaje budu bezpecne uchovavané v sulade s pravnymi predpismi o ochrane Udajov.
AKE OSOBNE UDAJE O MNE SPRACUVATE A PRECO?

Uchovavame informacie potrebné na riadenie zmluvného alebo obchodného vztahu. Aby sme mohli's
vami komunikovat a zabezpecit bezpecnu a pravdivu identifikaciu, potrebujeme napriklad Vase meno,
nazov pozicie a kontaktné Udaje, ako adresa, telefénne ¢islo a e-mail.

Aby sme mohli splfiat svoje zékonné povinnosti tykajice sa napr. boja proti praniu $pinavych pefiazi,
overovat aj dalSie osobné Udaje ako rodné cislo alebo datum narodenia, ¢islo OP alebo cestovného
dokladu alebo podobnu identifikaciu a suvisiace informacie vyZzadované podla osobitnych predpisov
(zakon ¢. 297/2008 Z. z. Z&kon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Na zaistenie bezpecnosti nasich zamestnancov a na ochranu vasich osobnych Udajov pouZivame aj
kamery na viacerych miestach nasich prevadzok. Rovnako Vas Ziadame o poskytnutie napr. svojho
mena a telefonneho Cisla, aby sme Vam mohli zabezpecit vstup na do nasich priestorov, v ktorych su
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spracuvané informdcie neslce charakter napr. aj osobnych ddajov. Pokial nemdme zakonnu povinnost
zdznamy uchovavat, po uplynutim doby 15 dnf ich odstranime.

Pokial sa s Vami nedohodneme inak alebo to nie je potrebné na nastolenie, uplatnenie alebo obhajobu
pravnych narokov, nebudeme zahfnat osobitné kategdrie osobnych informacii. (¢asto nazyvané "citlivé
osobné Udaje", ako su Udaje odhalujuce rasovy alebo etnicky pévod, politické nazory, nabozenské alebo
filozofické presvedcenie, ¢lenstvo v odborovych zvdzoch a spracovanie Udajov tykajlcich sa zdravia
alebo sexudlneho Zivota).

BUDETE MOJE OSOBNE UDAJE ZDIELAT S DALSIMI STRANAMI?

Vase osobné Udaje mbZeme zdielat s nasimi dodavatelmi, ktori sprostredkivaju a/alebo zabezpecuju
Cast nasich sluzieb, napr. tlaciarenské a postové sluzby, pravni zastupcovia, servisné sluzby. Vase osobné
udaje mozeme zdielat aj s nasSimi Klientmi, ak zastupujete dodavatela, ktory je sucastou sluzieb, ktoré
poskytujeme im a opravnenym institdciam.

K osobnym udajom budu mat pristup aj nasi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli len ak to
bude nevyhnutné na opisané uUcely a len ak je dany zamestnanec viazany povinnostou mlicanlivosti.

BUDU MOJE OSOBNE UDAJE PRENASANE DO INEJ KRAJINY?
Vase Udaje nebudu prenasané aj do inej krajiny.
AKO DLHO UCHOVAVATE MOJE OSOBNE UDAJE?

Vase Udaje uchovavame tak dlho, ako je to potrebné pre naplnenie Ucelu spracovania podla osobitnych
predpisov, a Ucelu na ktory boli ziskané, ak mame oprdvneny zaujem ich uchovat, napr. az do ukoncenia
zmluvného vztahu a/alebo vyprsania premlcacej lehoty, v ramci ktorej by sme mali byt schopni sa branit
proti pravnym narokom. Z pravneho hladiska sme tieZ povinni uchovavat Vase osobné Udaje na urcity
Cas, aby sme predchadzali a odhalili podvody, odhalili a preukazali boj proti praniu Spinavych pefiazi ako
aj z dévodu finanénych auditov.

Pokial'ide o nade zalohy dat, Vase Udaje vymaZzeme aj zo zalohovych uUloZisk, aviak len ak a ked'sa zaloha
dostane na obnovu, podla nasich pravidiel retencie, BCM a DRP. Ak sa zédloha podla zdlohovacich
pravidiel dostane na vymazanie, vase Udaje vymaZeme Uplne.

BUDEM PREDMETOM AUTOMATIZOVANEHO ROZHODOVANIA?
Vase osobné Udaje nebudu pouZité pri automatizovanom rozhodovani.
AKE MAM PRAVA?

Je dolezité, aby ste chapali, Ze ide o vase osobné Udaje, ktoré spracovdvame a ze chceme, aby ste s tym
boli uzrozumeni. Aj ked na spracovanie vasSich osobnych ddajov nepotrebujeme vase povolenie, v
suvislosti so spracovanim vasich osobnych Udajov mate vela prav.

Vase prdva Co to znamena?
Pravo na pristup MoéZete si vyZiadat informdcie o tom, ako spracovavame vase osobné udaje,
vratane informacii o tom:
e Preco spracovavame vase osobné udaje
o Aké kategdrie osobnych Udajov spracovdvame
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Pravo na opravu
alebo zmenu

Pravo byt
zabudnuty alebo
pravo na
vymazanie
Pravo na
obmedzenie
spracovania

Pravo namietat
spracuvanie

Pravo na
prenosnost Udajov

Stiahnutie suhlasu

e S kym vase osobné Udaje zdielame
e Ako dlho uchovdvame vase osobné Udaje alebo aké su kritéria na
urcenie tejto lehoty
o Aké mate prava
e (Odkial vase osobné Udaje ziskavame (ak sme ich neziskali od vas)
e Ak spracovavanie zahfria automatizované rozhodovanie (tzv.
profilovanie)
e Ak vasSe osobné Udaje boli prevedené do krajiny, ktord je mimo EEA,
ako zabezpecime ochranu vasich osobnych Gdajov.
Vsetky vyssSie uvedené informdcie su dostupné v tychto Zdsadach o ochrane
osobnych udajov.
MoZete taktiez poZiadat o kdpiu osobnych Udajov, ktoré o vas spracovdvame.
Avsak, dodatocné képie budu spoplatnené.
Je dblezité, aby sme mali o vas spravne informacie a Ziadame vas, aby ste nds
upozornili, ak je niektory z vasich osobnych Udajov nespravny, napr. ak ste si
zmenili meno alebo ak ste sa prestahovali.
Ak spracovavame vase osobné Udaje nezakonnym spdsobom, napriklad ak
spracovavame vase osobné Udaje dlhsie, nez je potrebné alebo bezdbvodne,
mdZete nas poZiadat o vymazanie tychto udajov.

Od momentu, kedy ste poZiadali o opravu vasich osobnych Udajov alebo ak
ste namietali proti spracovaniu a do momentu, kym nebudeme méct problém
vysSetrit alebo potvrdit presnost vasich osobnych udajov (alebo ich podla
vasich pokynov zmenit), mate narok na obmedzené spracovanie. To znamen3,
Zze my (s vynimkou uchovavania osobnych Udajov) moZzeme spracovavat vase
osobné Udaje iba v sulade s vasim suhlasom, ak je to potrebné v suvislosti s
pravnymi narokmi, na ochranu prav niekoho iného, alebo ak existuje
vyznamny verejny zaujem na spracovani.

MobZete tieZ poziadat, aby sme obmedzili spracovanie vasich osobnych udajov,
ak je spracovanie nezakonné, ale nechcete, aby sme osobné Udaje vymazali.
Ak sa domnievate, Ze nemame pravo na spracovanie vasich osobnych tdajov,
mobZete proti ndSmu spracovaniu namietat. V takychto pripadoch mézeme
pokracovat v spracovavani iba vtedy, ak vieme preukazat presvedcivé
opravnené dbvody, ktoré prevazia vase zaujmy, prava a slobody. Vase osobné
Udaje vSak mbéZzeme vidy spracovat, ak je to potrebné na urlenie, uplatnenie
alebo obhajobu pravnych narokov.

MoZete poZiadat o to, aby Vam vase osobné Udaje, ktoré ste nam poskytli na
spracovanie na zaklade suhlasu alebo na splnenie zmluvy, boli poskytnuté v
StruktUrovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Mate tie?
pravo poZiadat o prenos tychto informacii na iného prevadzkovatela.

Vo vacsine pripadov VaSe osobné Udaje nespracivame na zaklade Vasho
suhlasu. Mo67e sa vsak stat, Ze v konkrétnych pripadoch o Va3 sihlas poZziadame.
V pripadoch, kedy to urobime, mate pravo odvolat svoj suhlas s dalsim

pouzivanim Vasich osobnych udajov.

O Vasej poziadavke/poZiadavkach budeme tieZ informovat ostatné strany, ktorym sme Vase osobné

udaje mohli poskytnut.

Ako sa mbzem staZovat ohfadom pouZivania mojich Udajov alebo ako si uplatnim svoje prava?
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Ak chcete podat staZznost na to, ako spracovdvame vase osobné Udaje, a to aj vo vztahu k vyssie
uvedenym prdavam, moZete sa obratit na nasu Zodpovednu osobu za dohlad nad ochranou osobnych
Udajov (Data Protection Officer) a vase podnety a Ziadosti budu preverené.

Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych Udajov: E-mail adresa, napr.
ochranaudajov@sk.naos.com, alebo pisomne prostrednictvom Standardnych kontaktnych bodov.

Ak s nasSou odpovedou nie ste spokojni, alebo sa domnievate, Ze spracovavame vase Udaje
nespravodlivo alebo nezdkonne, mozete sa stazovat na Dozorny organ ktorym je Urad na ochranu
osobnych Udajov (UOOU). Dalsie informacie o UOOU a ich postupe podavania staZnosti najdete tu:
www.dataprotection.gov.sk.

Ak mate akékolvek dalsie otdzky tykajice sa spracovania Vasich osobnych Udajov, mb6Zete nas
kontaktovat prostrednictvom nasej Zodpovednej osoby za dohlad nad ochranou osobnych Udajov (Data
Protection Officer).
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